UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN BA TO Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 33/KH-UBND Thi tran Ba To, ngay 04 thang 3 nam 2025
KE HOACH

Khic phuc, cai thién va ning cao chi sé dan van chinh quyén
cda thi tran Ba To nam 2025

Thuc hién Quyét dinh sé 1211/QD-UBND ngay 02/11/2022 ctia Uy ban
nhan dan tinh ban hanh Quy dinh thang diém va phuong phép danh gid, phan loai
cong tac dan van cua cac co quan hanh chinh nha nude va don vi sy nghiép cong
1ap trén dia ban tinh Quang Ngéi; Quyet dinh s6 114/QD-UBND ngay 23/01/2025
cua UBND huyén vé viéc phé duyét két qua danh gia, phan loai cong tic dan van
chinh quyén céc co quan hanh chinh Nha nuéc, don vi sy nghiép va UBND céc x4,
thi tran nam 2024; Ké hoach sé 40/KH-UBND ngay 25/02/2025 cia UBND huyén
Ba To vé khic phuc, cai thién va nang cao chi sé dan véan chinh quyén cta huyén
nam 2025.

Uy ban nhan dan thi trin ban hanh Ké hoach khac phuc, cai thién va nang
cao chi s6 dan van chinh quyén (DVCQ) cua thi tran nam 2025, nhu sau:

I. Muc tiéu, chi tiéu

1. Muc tiéu

Tap trung diy manh cai thién va nang cao Chi s6 dan van chinh quyen trong
nam 2025 va nhiing nam tiép theo, gop phan thiic day ting truong kinh te xa hoi,
phuc vu ngdy cang tot hon yéu ciu cia to chirc, ca nhan trén dia ban thi tran.

2. Chi tiéu chii yéu

Nim 2025, phan dau cai thién muc xép hang chi sé cia UBND thi tran dugc
xép hang muc hoan thanh xuit sdc nhiém vu va céac chi tiéu cu thé di duogc xéc
dinh trong ké hoach nam 2025.

I1. Panh gia, phén tich két qua chi s6, két qua diém cong tic dan vén
niim 2025 ciia UBND thi tran

1. Cong tic tw chim diém

Thuc hién Quyét dinh sé 1211/QD-UBND ngay 02/11/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh ban hanh Quy dinh thang diém va phuong phép danh gia, phan loai
cong tac dan van cua cac co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong
lap trén dia ban tinh Quang Ngai; can cir nhiém vu, giai phap tai Bao cao so
311/BC-UBND ngay 03/10/2024 ctia UBND thi tran vé két qua thuc hién quy ché
dan chu ¢ co s& va cong tac dan van chinh quyén nam 2024, nhiém vy trong tam
nam 2025. UBND thi trdn tu chim diém nam 2024 gui vé Phong Noi vu tong hop
kip thoi.

2. Panh gia, phan tich diém thi dua nim 2024 ciia UBND thi trin

2.1. Két qua
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Nam 2024, diém cong tac dan van cua thi trin xép tha 12/19 x4, thi tran, dat
tong sb 83,50 diém (diém th; tran tw cham 97,50 diém, huyén chdm dat 89,50 diém
va bj trir 06 diém theo quy dinh tai diém b, Khodn 2, Piéu 6, 0P 1211/0P-UBND
ngay 02/11/2022 do c6 ddang vién va cdng chac bi xir Iy ky ludt véi hinh thuc khién
trach va canh céo); Xép loai: Hoan thanh tét.

2.2. Cdc chi tiéu, tiéu chi thanh phan bi triv diém

(1) Tiéu chi 2, ndi dung 1: Ban hanh van ban trién khai, thuc hién hiéu qua
nhiém vu chinh tri hcing nam, quan ly chat ché cdc 16 chire, don vi thudc co quan,
don vi (néu cé); khong dé xday ra vi pham cdc quy dinh ciia Ddang va Nha nuée.

Bi trir 3,00 diém; Ly do: C6 cong chire, dang vién xay ra vi pham bi xit Iy ky
lugt tir hinh thirc khién tréach tré lén.

- Xéc dinh trach nhiém va hudng khac phuc nim 2025:

+ Trach nhiém chu tri tham muu: Cong chitc Van Phong — Théng ké; cén
b0, cong chuc thi tran.

+ Huéng khic phuc: Giao cong chirc Vin Phong — Thong ké tham muu ké
hoach thuc hién cong tac kiém tra viéc thuc thi cong vu cua cong chuac. Chi dao
can bg, cong chirc thuc hién tbt quy tac ung xu, dao duc nghé nghiép trong thuc
hién nhiém vu.

(2) Tiéu chi 2, ngi dung 2: Thyc hién tot cong tdc phong, chong tham nhiing,
lang phi, thuc hanh tiét kiém; thue hién viéc ké khai tai san, thu nhdp cua can bg,
cong chirc theo quy dinh.

Bi trir 2,00 diém; Ly do: ¢6 céng chire vi pham bi xit Iy ky ludt véi hinh thirc
canh cdo

- Xac dinh trach nhiém va huong khic phuc nam 2025:

+ Trach nhiém chu tri tham muu: Cong chuc Tu phap — Ho tich.

+ Hudng khic phuc: Giao cong chire Tu phap — Ho tich tham muru, phdi hop
v6i cong chirc Tai chinh - Ké toan, Van phong — Thong ké x4y dung ké hoach thyc
hién cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc trong nam; Chi dao can bd, cong
chire thue hién tot phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc trong thuc hién nhi¢m vu.

(3) Tiéu chi 3, ngi dung 3: Hang nam, 16 chirc kiém tra noi bg (hodc ra soat,
kién nghi) dé phat hién nhiing bat cdp trong cdc quy dinh vé thii tuc hanh chinh,
quy trinh giai quyét hé so, nham cdi tién, hop Iy hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh
gidi quyét ho so, khéng dé xay ra tinh trang gzaz quyét ho so tré hen.

Bi trir 0,5 diém; Ly do: Co 10 hé so tré hen

- Xéc dinh trach nhiém va hudng khéc phuc nim 2025:

+ Trach nhiém chu tri tham muu: Coéng chirc Van phong — Thong ké va cong
chuc thyc hién nhi€ém vu tai BO phan Mot ctra.

+ Hudng khic phuc: Giao cong chitc Vin  phong — Thong ké tham muu kiém
soat thi tuc hanh chinh thuong xuyén kiém tra tlen do giai quyet ho so cta cong dan;

phéi hop voi cac cong chirc tham muu giai quyét hd so kiém soat chit ché quy trinh
giai quyét ho so.
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(4) Tiéu chi 5, néi dung 2: Gidi quyét kip thoi, cé hiéu qua nhitng vu viéc
phike tap, ton dong; cdc kién nghi, phdn dnh, vieong mdc ciia té chire, céng dan
lién quan dén chirc nang, nhiém vu, quyén han ciia co quan, don vi, dia phwong.

Bi trir 1,00 diém; Ly do: C6 don thw kién nghi, phan dnh ciia céng dan gidi
quyét con ton dong.

- Xac dinh trach nhiém va huong khéc phuc nam 2025:

+ Trach nhiém chu tri tham muu: Cong chiic DPC-XD-DT&MT phu trach
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

+ Hudng khéc phuc: Giao cong chitc PC-XD-DT&MT duogc giao nhiém vu
tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai, to cdo theo doi thudng xuyén, tham
muu giai quyét kién nghi, phan anh ctia cong dan dam bao thoi gian quy dinh,
khong dé don thu ton dong.

(5) Tiéu chi 6, ngi dung 2: Céan bé, cong chirc, vién chirc thuwc hién tot chudn
muec dao dirc, phong cdch va trach nhiém trong g xit, gidi quyét céng viéc doi
V6i t6 chire va Nhan dan

Bi trir 2,00 diém; Ly do: c¢é céng chirc vi pham, chua thuc hi¢n 16t chudn

muc dao dirc, phong cdch va trach nhiém trong gidi quyét cong viéc doi voi Nhén
dan

- Xéc dinh trach nhiém va hudng khac phuc ndm 2025:

+ Trach nhiém chu tri tham muu: Céng chirc Van phong — Théng ké, can bo,
cong chirc thi tran.

+ Hudng khic phuc: Giao cong chitc Van phong — Thong ké xay dung Ké
hoach ban hanh Quy tic ing xir, dao ditc nghé nghiép cua can bo, cong chirc 1am
viéc trong bo may hanh chinh nha nudc tai UBND thi trdn. Pong thoi trién khai
thuc hién cic nhiém vy d3 xac dinh tai Quyét dinh s6 935/QD-UBND ngay
27/12/2021 cua UBND huyén.

(6) Tiéu chi 6, noi dung 4: Co quan, don vi dia phuong khong cé cdn b,
cong chire, vién chire suy thodi vé tw twéng, chinh tri, dao dire, 16i song, vi pham ky
ludt va bi xir Iy ky ludt tir hinh thirc khién trdach tré Ién.

Bi trir 2,00 diém. Ly do: Trong nam co 01 c¢ong chirc bi xv Ly ky ludt voi hinh

thirc: canh cdo (va bi trir 06 diém theo diém b, khoan 2, Piéu 6, Quyét dinh so
1211/0Db-UBND)

- Xac dinh trach nhiém va hudng khic phuc nim 2025:

+ Trach nhiém chu tri tham muu: Cong chirc Vian phong — Thong ké, can bo,
cong chitc UBND thj tran.

+ Hudng khic phuc: Giao cong chire Vin phong — Théng ké tham muu Xay
dung ké hoach tdng cuong kiém tra viéc thuc thi cong vu; tham muu thyc hién
nghiém Luat Thuc hién dan cha ¢ co so theo Nghi quyét sé 28/NQ-HPND cua
HDND huyén vé céc bién phap bao dam thyc hién dan chu & co s¢ trén dia ban
huyén Ba To; phan ddu khong c6 can bd, cong chiic suy thoai vé tu tudng, chinh
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tri, dao durc, 16i sdng, vi pham ky luat va bi xir 1y ky luat tir hinh thirc khién trach
tr¢ lén.

I11. Nhiém vu, gidi phap va phan cong trach nhiém tham muwu, thuc hién

1. Nhiém vu va giai phap chung

Thuc hién dam bao cac ndi dung tai Quyét dinh sé 1211/QD-UBND ngay
21/11/2024 cta UBND tinh vé viéc ban hanh Quy dinh thang diém va phuong
phép danh gid, phéan loai cong tadc dan véan cua céc co quan hanh chinh Nha nudc
va don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Quang Ngai;

Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cép uy, nang cao nhan thuc, trach
nhi¢m cua ca hé théng chinh tri d6i véi cong tac dan van ¢ vung ddng bao dan tdc
thiéu sd; Tlep tuc trién khai céc nhom giai phap vé xay dung Dang va quan triét
cac nghi quyét, chi thi cta bang vé cong tac dan van, nhat 1a cong tac dan van
trong dong bao dan tdc thicu sb.

Tang cuong d6i mdi cong tac dan van cla chinh quyén; d6i méi ndi dung,
phuong thirc hoat dong cua Mat tran T6 qubc va cac doan thé chinh tri - x4 hoi, cac
héi quan chung dé tap hop nhan dan, dap Gmg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh moi;
dé cao va phat huy tdt vai tro cua ngu:0’1 c6 uy tin trong dong bao dan tdc thiéu sb.

Quan tAm x4y dyng, cung ¢ to chirc, bd may, doi ngii can bd dan van, mat
tran, doan thé chinh tri - xa hoi trong ving dong bao dan toc thiéu so quan tam
phat trién d6i ngii can b, cong chire 1a ngudi dong bao dan tdc thiéu sb.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé

2.1. Tiéu chi 1: Céng tdc trién khai, qudn triét cdc vin bdn linh dao, chi
dao, hwong dén vé cong tic dan van ciia chinh quyén

- T6 chire thuc hién tot viéc quan triét, trién khai va cu thé héa Két luan sb
114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu Trung wong Dang vé nang cao hiéu
qua cong tac dan van cua co quan nha nude cac cap; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16
thang 5 ndm 2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong va 601 maoi cong tac
dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cép trong tinh hinh
moi; Chi thi s0 33/CT-TTg ngay 26 thang 11 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phu
vé tiép tuc ting cuong va d6i méi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha
nude, chinh quyén céac cap trong tinh hinh méi..

- T6 chtrc trién khai, thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 396 -QB/TU ngay
19/10/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan
van cua hé théng chinh tri.

- Xay dung ké hoach thyc hién cong tac dan van hang nam; phan cong lanh
dao phu trach cong tac dan vén; ké hoach kiém tra, so két, tong két viéc thyc hién
cong tac dan van chinh quyén.

+ Chui tri tham muu: Cong chirc Vian phong — Théng ké.

+ Phoi hop: Khéi van thi tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt trude ngay 01/11/2025)
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2.2. Tiéu chi 2: Thuc hién nhiém vu chinh tri

2.2.1. Ban hanh vin ban trién khai, thuc hién hiéu qua nhiém vu chinh tri
hang nam; quan ly chat ché cac t6 churc, don vi thude co quan, don vi (néu co);
khong dé xay ra vi pham cac quy dinh ctia Pang va Nha nudc.

+ Chui tri tham muu: Cong chtrc Van phong — Théng ké (hang thang), béo
Cao (quy I, 6 thang, 9 thang, 1 nam).

+ Phoi hop: Cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach UBND thi
tran.

+ Thoi gian thwc hién: Thuong xuyén, cung cip tai liéu minh ching (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.2.2. Thuc hién tbt cong tac phong, chdng tham nhiing, lang phi, thuc hanh
tiét kiém; thuc hién viéc ké khai tai san, thu nhap cua can by, cong chirc theo quy
dinh.

+ Co quan chu tri tham muu: Cong chirc Tu phap — HQ tich

+ Phoi hop: Cong chic Van phong — Thong ké, Tai chinh — Ké toan

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chiing (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.2.3. Kip thoi stra doi, bd sung cac quy dinh, quy trinh giai quyét cong viéce theo
chirc nang, nhiém vy, quyén han dugc giao tai co quan, don vi, dia phuong minh khi c6
thay doi ctia co quan quan 1y nha nudc cp trén.

+ Chui tri tham muu: Cong chic Van phong — Thong ké

+ Phéi hop: Cong chirc chuyén mon.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025)

2.3. Tiéu chi 3: Thuc hi¢n cong tac cdi cach hanh chinh (CCHC)

2.3.1. Trién khai thuc hién cong tdc CCHC tai co quan, don vi, dia phuong
dam bao hi¢u qua va phuc vu tdt cho Nhan dan; tao duoc sy hai long cua nguoi
dan dbi v6i bd may va hoat dong quan 1y ctia co quan hanh chinh nha nudc va don
vi sy nghiép cong lap.

+ Chii tri tham muu: Cong chic Van phong — Théng ké; Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua thi tran.

+ Phéi hop: Cong chirc thi tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.3.2. Thuc hién niém yet cong khai danh muc thu tyc hanh chinh, néi dung
thu tyc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyet tai tru s& co quan va trén Trang
thong tin dién tir thi trin dé nguoi dan biét, hiéu, thuc hién va giam sat viéc thuc
hién. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, bao dam viéc giai quyét thu tuc

hanh chinh ding quy dinh; kip thoi chan chinh va xtr Iy nghiém nhitng hanh vi
nhiing nhiéu, voi vinh, gay phién ha cho nguoi dan.

+ Chii tri tham muru: Cong chtic Van phong — Thong ké
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+ Phéi hop: Cong chirc Van héa — Xa hoi phu trach Van héa — Théng tin

+ Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/1 ]/2025)

2.3.3. Hang nam, t6 chuc kiém tra ndi b (hodc ra sodit, kién nghi) dé phat
hién nhiing bat cap trong cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh, quy trinh giai quyet
hd so, nham cai tién, hop 1y hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét ho so,
khong dé xay ra tinh trang giai quyét hd so tré hen.

+ Chui tri tham muu: Cong chirc Van phong — Thong ké

+ Phéi hop: Cong chirc thi tran

+ Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt trude ngay 01/11/2025).

2.3.4. C6 vin ban chi dao thyc hién d6i méi 18 161, phuong thic lam viée
thong qua gti, nhan van ban dién tir, xtr Iy hd so cong viée va giai quyét tha tuc
hanh chinh trén méi truong dién tir; diéu hanh dua trén dir licu s6.

+ Chut tri tham muu: Cong chitc Van phong — Thong ké.

+ Phéi hop: Can b, cong chirc thi tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh ching (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.4. Tiéu chi 4: Tiép tuc thuwc hién tét phong trao thi dua “Dén vin khéo”
trén cdc linh vwee kinh té, vin héa, xa héi, an ninh, quoc phong

2.4.1. Hang nam xay dung ké hoach phat dong va thuc hién phong trao thi
dua “Dan van khéo”; thuong xuyén theo ddi, dinh ky so két, tong két rut kinh
nghiém; biéu duong, khen thuong tap thé, ca nhan thuc hién tét phong trao; dua
phong trao thi dua “Ddn vdn khéo” di vao hoat dong hiéu qua, nén nép.

+ Chit tri tham muru: Cong chitc Van phong — Théng ké.

+ Phéi hop: Khéi van thi tran va cac t6 dan phd.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt triée ngay 01/11/2025).

2.4.2. Mbi nam td chie it nhat 01 hoat dong dan van va cac hoat dong giap
dan, nhu: Nhitng viéc 1am gitp dan phat trién kinh té, giam nghéo, lam dudng, xay
dung nha tinh nghia, hd trg gia dinh chinh sach, ngudi co cong, tré em c6 hoan
canh kho khan...

+ Chii tri tham mueu: Khoi van thi tran.

+ Phoi hop: Cong chitc Vin hoa — Xa hoi (phu trach LD-TB-XH), cong
chuc Pia chinh — Xay dung — D6 thi va Moi trudng, to trudng cac to dan phd.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt trude ngay 01/11/2025).

2.4.5. Thudng xuyén gidi thiéu, tuyén truyén, nhan rong cac mé hinh, dién
hinh “Dan van khéo” trén cac phuong ti€n thong tin dai chung hodc trong céac dot
sinh hoat co quan, don vi, dia phuong.
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+ Chu tri tham muu: Cong chitc Van hoa — Xa hai.
+ Phoi hop: Khdi van thj tran; cong chirc UBND thi tran.
 * Thoi gian thuc hi¢n: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm

nhat truoc ngay 01/11/2025).

2.5. Tiéu chi 5: Gidi quyét don thw khiéu nai, té cdo, kién nghi, phin dnh
cia cong dan

- Co quan, dia phuong kip thoi chi dao xur ly, giai quyét don, thu kién nghi,
phan anh, cac vu viéc khiéu nai, to cdo ctia Nhan dan.

- Giai quyét kip thot, ¢6 hiéu qua nhiing vu viée phuec tap, ton dong; cac kién
nghi, phan anh, vuong mic cua to chie, cong dan lién quan dén chirc ning, nhiém
vy, quyén han ctia co quan, don vi, dia phuong.

- Khong c6 vu vige khiéu nai, t6 céo kéo dai, tinh trang don thu vuot cép,
khiéu kién dong nguoi. Thuc hién tbt cong tac thanh tra nhan dan, cong tac hoa
giai ngay tur co so.

+ Chu tri tham muu: COng chitc PC-XD-DT&MT (phu trach).

+ Phéi hop: Cong chirc UBND thi tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.6. Tiéu chi 6: Thuc hi¢n quy dinh vé dgo dikc cong vu, van hod céng sé

- Xay dung ban hanh va thyc hién nghiém vin hoa cong s& va quy tic ung
xtt, quy tic dao dirc nghé nghiép.

- Can bo, cong chirc thuc hi¢n tdt chuan muc dao dtc, phong cach va trach
nhiém trong tng xr, giai quyét cong viéc ddi véi to chirc va Nhan dén.

- Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, xir Iy nghiém nhiing can
bd, cong chure, vién chirc ¢o hanh vi cira quyén, gay phién ha cho Nhan dan, xAm
pham quyén va loi ich chinh dang ctia Nhan dan.

- Co quan, dia phuong khong c6 can bo, cong chirc, vién chirc suy thoai vé
tu tudng, chinh tri, dao dirc, 16i séng, vi pham ky luat va bi xir Iy ky luét tir hinh
thire khién trach tro 1én.

+ Chit tri tham muru: Cong chitc Van phong — Théng ké.

+ Phéi hop: Can bo, cong chirc, ngudi hoat dong KCT thi tran

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cip tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.7. Tiéu chi 7: Céng tic phoi hop, tao diéu kién cho Uy ban Mt trin To
quéc, cdc t6 chivc chinh tri - xid hpi va Nhin dan tham gia xdy dung chinh
quyén, gidm sdt va phdn bién xa héi

2.7.1. Ban hanh Quy ché phdi hop gilra chinh quyén voi Mit tran T6 qudc
va cac to chirc chinh tri-xa hoi cing cap.

+ Chui tri tham muu: Cong chirc Vian phong — Théng ké.
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+ Phoi hop: Uy ban Mit tran To qudc va cic to chirc chinh tri-x3 hoi thi
tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.7.2. Bao dam kinh phi, co s¢ vat chit va cac diéu kién khac dé Mt tran T6
quéc va cac doan thé chinh tri - xa hoi cung cép hoan thanh t8t nhiém vu duoc
giao.

+ Chui tri tham muu: Céng chic Tai chinh — K¢é toan.

+ Phoi hop: Uy ban Mit tran T6 qudc va cic to chirc chinh tri-x3 hoi thi
tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhat trude ngay 01/11/2025).

2.7.3. Dia phuong co lich lam viéc dinh ky 06 thang, 01 nam véi Mét trén
T6 quéc va cac to chire chinh trj - xd hoi clng cép.

+ Chii tri tham muu: Cong chitc Van phong — Théng ké.

+ Phoi hop: Uy ban Mit tran To qudc va cac to chirc chinh tri-xa hoi thi
tran.

+ Thoi gian thwe hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.8. Tiéu chi 8: Thuc hi¢n quy ché déin chii 6 co sé

2.8.1. Pia phuong c6 ban hanh quy dinh: quy ché chi tiéu noi bd; quy ché dan
chu; to chirc hoi nghi can bd, cong chirc, vién chirc ding quy dinh; cong khai minh
bach vé tai chinh va cong tac can bg; phan cong can by, cong chirc phu trach thuc
hién quy ché dan chu & co so.

+ Chii tri tham muwu: Cong chirc Vin phong — Thong ké, Tai chinh — Ké
toan, Tu phap — Ho tich, Cong doan co s thi tran.

+ Phéi hop: Khéi van thi tran;

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt truée ngay 01/11/2025).

2.8.2. Ban hanh cac quy dinh riéng cua co quan, don vi, dia phuong hodc co
van ban trién khai, t6 chue thyc hién cac quy dinh cua cap trén ve thyc hién quy
ché dan chu. Thuc hién t6t cong tac kiém tra, gidm sat; 8O két, tong két viéc thuce
hién quy ché dan chi;; khong co don thu khiéu nai, t6 cao lién quan dén viéc mat
dan chu trong nd1 bd co quan, dia phuong.

+ Co quan chii tri tham muu: Céng chirc Van phong — Thong ké.

+ Co quan phoi hop: Khoi van thi tran, Cong doan co sé thi tran.

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhdt trude ngay 01/11/2025).

2.9. Tiéu chi 9: Té chic thue hi¢n cong tic tiép cong dan, cong khai doi
thoai voi Nhan dan
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2.9.1. B4 tri noi tiép cong dan, ban hanh nodi quy va cong khai lich tlep cong
dan; b tri can bg, cong chirc co ning luc, trinh d¢ phu hop lam nhiém vu t1ep cong
dan thuong xuyén; thyc hién cac quy trinh tiép nhan va xir Iy budc dau khiéu nai,
t c4o, kién nghi, phan anh ctia cong dan.

+ Chu tri tham muu: B phan tiép cong dan, B phan mot ctra cua thi tran.
+ Phéi hop: Cong chirc thi tran.
~ * Thoi gian thuc hi¢n: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhat trueoc ngay 01/11/2025).
2.9.2. Phdi hop t6 chirc trién khai, quan :[n'ét thuc hién tdt cong tac dbi thoai cua
nguoi dimg co quan hanh chinh nha nudc cac cap véi Nhan dan.
+ Co quan chii tri tham muwu: Cong chirc Vin phong — Thong ké.
+ Co quan phéi hop: Cong chire UBND thi tran.
~ * Thoi gian thuc hi¢n: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhat truoc ngay 01/11/2025).
2.10. Tiéu chi 10: Thuc hién ché dp théong tin, bdo cdo; diém thwiong
- Thyc hién nghiém tuc qhé do thong tin, bao cao Vé‘céng tac dan VQn, bao
cao dung thoi gian quy dinh, chat luong, nd1 dung bao cao day du theo y€u cau.

- Cac €0 quan, don vi, dia phu’gng c6 it nhat tir 01 m6 hinh trc”f? lén, (’iu’q’c cép
c6 tham quyén cong nhan mo hinh dién hinh “Ddn vdn khéo ” ti€u bi€u xuat sac, co
suc anh huong rong, lan toa.

‘ - Co quan, don vi, dia phuong khong bi co quan cép trén phé binh nhic nhé
bang van ban.
- T6 chirc Cong doan co so va Doan thanh nién co so dugc danh gia, xép
loai hoan thanh t6t nhiém vu tré 1én.
+ Co quan chu tri tham muu: Cong chirc Van phong — Théng ké, Cong doan
co so; cac doan thé thi tran.
+ Co quan phéi hop: Cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach
UBND thi tran.
~ * Thoi gian thyc hi¢n: Thuong xuyén, cung cap tai liéu minh chimg (chdm
nhat truoc ngay 01/11/2025).
IV. To chirc thue hién
1. Giao cong chirc Vin phong — Thong ké
- Pinh ky tong hop tinh hinh trién khai thuc hién Ké hoach, bao cio UBND
thi tran theo ddi, chi dao trong hop dmh ky quy, 6 thang, 9 thang va nam 2025.
Tham muu UBND thi tran béo cao vé UBND huyén két qua thuc hién va cung cap

tai liéu minh chimg vé UBND huyén (qua Phong Néi vu) chdm nhat trude ngay
01/11/2025.

- Tham muu UBND thi trdn thong bao béng van ban két qua thuc hién
nhiém vy UBND thi tran giao tai Ké hoach nay lam co s& dé danh gia, xép loai
chét lugng ca nhan lién quan trong thuc hién nhiém vy cong tac dan van chinh
quyén nam 2025.



10

- Tham muu UBND thj tran ty dénh gi4, phan loai dan van chinh quyén cta
thi tran nam 2025.
2. Cong chirc, nguwoi hoat dong khong chuyén trach UBND thij tran
Can cu nhiém vu dugc giao trong ké hoach, chu dong tham muu, phbi hop

thue hién nhiém vy, bao cao két qua thyc hién cho cong chtrc van phong — thong
ké dé téng hop.

Trén day 1a ké hoach va giai phap trong tim nham cai thién chi s dan van
chinh quyén nam 2025 cia UBND thi tran Ba To, kinh bao c4o UBND huyén theo
doi, chi dao; yéu cAu can bo, cong chirc cac nganh chuyén mon, nguoi hoat dong
khéng chuyén trach thi trAn nghiém tac trién khai thue hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (b/c);

- Phong Noi vu;

- TT Pang ty thj trén; }(béo cao)

- TT HDND thi tran:

- CT, c4c PCT UBND thj trén;

- Mt tran va cac Hoi doan thé thj trin;

- Cong chuc, nguoi hoat dong KCT thi trin;
- T6 truong cac TDP;

- UBND céc x4, thi tran; Nguyen Thi My Lé
- Luu: VT, VP ptnp).
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